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1.
Enquadramento

O presente Programa de
Cumprimento Normativo (PCN),
instrumento a implementar pela
Gestédo e Obras do Porto, E.M.,
doravante designada por GO Porto,
enquadra-se no disposto no
Decreto-Lei n.© 109-E/2021, de 9 de
dezembro, que estabelece o Regime
Geral de Preveng¢ao da Corrupgao
(RGPC) e cria o Mecanismo Nacional
Anticorrupg¢do (MENAC) —

entidade responsavel por assegurar a
implementagdo, o acompanhamento e
a avaliacdo das politicas de integridade
e de prevencao da corrupc¢ao nas
entidades publicas e privadas
abrangidas pelo referido diploma.

Nos termos deste Decreto-Lei, as entidades do setor
publico local, como a GO Porto, estdo obrigadas a
adotar e aimplementar um Programa de Cumprimento
Normativo que integre medidas, procedimentos

e instrumentos de gestdo de riscos de corrupcao

e infracdes conexas. Este documento visa, assim,
asseqgurar o cumprimento das disposicdes legais
aplicaveis, reforcar a cultura organizacional de
integridade e transparéncia e promover a confianca

dos cidad3dos na atuacdo da empresa.

Em conformidade com este enquadramento legal, o
presente Programa tem aplicagdo transversal a toda a
organizacdo, abrangendo colaboradores, prestadores
de servicos, parceiros e representantes que atuem em
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nome ou por conta da GO Porto. Estende-se a todas

as areas de atividade e niveis hierarquicos, garantindo
uma abordagem integrada, coerente e alinhada com
os principios éticos e as normas legais que regem a sua
atuacao.

O seu ambito de aplicagdo estende-se igualmente aos
processos de decisdo, execugédo e controlo, asseqgu-
rando que cada etapa da atividade organizacional é
conduzida em conformidade com as normas legais,
regulamentares e internas aplicaveis.

Aimplementagdo do Programa assenta
em quatro eixos fundamentais:

I. Prevengdo
Identificacdo e avaliacdo dos riscos
de corrupc¢édo e infracdes conexas;
[I. Detegdo
Mecanismos de controlo, reporte
e analise de irregularidades;
[ll. Resposta
Tratamento de situacdes de ndo conformidade
e aplicagdo de medidas corretivas;
IV. Formagdo e sensibilizagédo
Promocé&o de comportamentos éticos e de uma
cultura organizacional assente na integridade.

A monitorizagdo e revisdo periédica do Programa
garantem a sua adequacéo continua a realidade
organizacional e ao quadro legal vigente, assegurando
a melhoria continua e a eficacia dos mecanismos de
prevencgao.

O RGPC estabelece a obrigagdo da GO Porto enquanto
entidade publica com mais de 50 trabalhadores adotar
um programa de cumprimento normativo que inclua,
pelo menos, um plano de prevencao de riscos de
corrupcgao e infragdes conexas, um codigo de conduta,
um programa de formacéo e um canal de denuncias.

A adocdo deste programa pelas entidades abrangidas

GO Porto 19.12.2025

procura prevenir, detetar e sancionar os atos de
corrupcao e infragdes conexas, levados a cabo contra
ou através daquelas entidades.

Em conformidade com o disposto no artigo 5.° do
RGPC, o presente Programa concretiza-se através da
integragéo dos principais instrumentos de gestéo,
controlo e prevengéo de riscos atualmente em vigor
na empresa, e consubstancia, nomeadamente:

*  Plano de Prevengéo de Riscos de Corrupgao
e Infragées Conexas (PPR) identificando as
principais areas de risco de corrup¢éo e infragdes
conexas relacionadas com a atividade desta
empresa municipal, e estabelece mecanismos de
controlo para mitigar os riscos;

+ Codigode Eticae de Conduta;

+ Canal de Dendncias;

*  Plano de Formagéo;

A sua implementacao visa contribuir para
os seguintes objetivos estratégicos:

*  Promover uma cultura de integridade,
transparéncia e responsabilidade em todos
os niveis da organizagao;

*  Prevenir, detetar e mitigar riscos de corrupgéo
e infragdes conexas, através da adocdo de
mecanismos de controlo interno eficazes;

*  Reforgar a confianga puUblica na atuagdo da
organizacao, assegurando o cumprimento das
obrigacdes legais e regulamentares aplicaveis;

+  Garantir a uniformizagéo de praticas e a melhoria
continua dos processos de governagdo, em
conformidade com os principios consagrados na
Estratégia Nacional Anticorrupgéo.
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1.1. Responsavel pelo
Cumprimento Normativo (RCN)

Nos termos do Regime Geral de
Preveng¢éo da Corrupgdo (RGPC),

as entidades abrangidas devem
designar um Responsavel pelo
Cumprimento Normativo (RCN),

a quem compete asseqgurar e
monitorizar a aplicagdo efetiva do
Programa de Cumprimento Normativo.

Na GO Porto, as fun¢des de Responsavel pelo Cum-
primento Normativo foram atribuidas ao Conselho de
Administragdo, por deliberagdo de 19 de dezembro
de 2024 (DLB.4.4-45/2024), tendo sido designado
como interlocutor junto do MENAC um dos vogais

a data, atualmente Vice-Presidente do Conselho de
Administragéo.

Compete ao RCN exercer as suas funcdes de forma
independente, permanente e com autonomia de deci-
sdo, garantindo a implementacdo, acompanhamento e
avaliacdo das medidas de integridade e conformidade
definidas pela organizacéo, assequrando que dispde de
acesso a informacéo interna relevante, bem como dos
meios humanos, técnicos e materiais necessarios ao
bom desempenho das suas atribuicdes.

O exercicio destas funcdes deve traduzir-se numa
atuagdo proativa, imparcial e orientada para a
prevengdo, centrada na mitigagao dos riscos de
corrupgdo e infragdes conexas e na promogéo
continua de uma cultura de ética e integridade
organizacional.
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2.
Apresentagao
da Empresa

A Gestao e Obras do Porto, E.M. foi
criada pelo Municipio do Porto em
9 de agosto de 2000, ao abrigo da
Lei n.© 58/98, de 18 de agosto.

E uma empresa local de natureza
municipal, de responsabilidade
limitada, constituida ao abrigo

do disposto na Lei n.? 50/2012, de 31
de agosto, e regida pelos respetivos
Estatutos. Até 2016, a sua atividade
centrava-se na gestdo de obras
puUblicas, abrangendo as fases de
promog¢ao, construgao, renovagao,
beneficiagdo e conservagdo do
patrimonio e das infraestruturas
municipais.
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No final de 2016, na sequéncia da decisdo do Municipio
do Porto de ampliar o objeto social da empresa, a

GO Porto passou a assumir um perimetro de atuagéo
mais alargado, abrangendo a gestéo, exploragéo

e rentabilizagdo do patriménio nio habitacional,

das infraestruturas urbanisticas municipais e dos
equipamentos cuja gestdo lhe seja delegada, quer
sejam propriedade do Municipio, quer de entidades
municipais participadas ou de terceiros.

Com a concentragdo na GO Porto de todas as etapas

de desenvolvimento de um empreendimento, verifica-

se uma evolugdo da sua estrutura organizativa, que
deixou de se caracterizar apenas como prestadora
de servigos, afirmando-se como uma empresa
comprometida com uma gestéo integrada e
sustentavel dos empreendimentos que administra.

GO Porto 19.12.2025

2.1. Orgaos Sociais

Com base nos Estatutos da GO Porto,
em especial no Capitulo Il, artigos 5.°
a 19.9, os 6rgaos sociais da empresa
sdo os seguintes:

1. Assembleia geral

Eo orgdo deliberativo maximo, composto por todos

os acionistas com direito a voto — sendo a totalidade
do capital social detido pela Camara Municipal do
Porto. Compete-lhe aprovar os instrumentos de gestdo
previsional (planos de atividades e orcamentos),
apreciar e votar os documentos de prestacdo de contas
e deliberar sobre matérias estruturantes da empresa, de
acordo com alei n.° 50/2012 e os estatutos.

A Mesa da Assembleia é constituida por um Presidente
e dois Secretarios, eleitos em assembleia geral.

2. Conselho de administragéo

Eo orgao de gestdo da empresa e € composto por trés
membros, incluindo o Presidente, podendo um deles
exercer funcdes de Vice-Presidente. Compete-lhe
exercer os mais amplos poderes de administracédo e
representacdo da GO Porto, designadamente:

*  Praticartodos os atos e operacdes relativos ao
obijeto social;

*  Administrar o patriménio da empresa e aprovar
regulamentos internos;

»  Elaborar planos de atividades, orgamentos,
relatérios e contas;
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*  Nomeartitulares de cargos de direcdo e
supervisionar o funcionamento interno;

+  Celebrar contratos, protocolos e parcerias com
entidades publicas e privadas.

O Presidente do Conselho de Administracdo coordena
a atividade do 6rgéo, representa a empresa e tem voto
de qualidade nas deliberagdes.

3. Fiscal Unico

Orgao independente de controlo e fiscalizacio da
atividade da empresa, obrigatoriamente exercido por
um Revisor Oficial de Contas (ROC) ou sociedade de
revisores. Compete-lhe:

*  Fiscalizar a acdo do conselho de administracéo;

*  Verificar a regularidade contabilistica e patrimonial;

*  Emitir pareceres sobre os instrumentos de gestédo
previsional, o relatdrio e as contas do exercicio;

*  Acompanhar a situacdo econdmica e financeira da
empresa e comunicar eventuais irreqularidades a
camara municipal do porto.

A estrutura organica da GO Porto assenta, assim, num
modelo de governacéo tripartido — deliberacéo, gestao
e fiscalizacdo - que assequra a separagdo de poderes,
a transparéncia das decisdes e a responsabilizagdo

dos titulares dos 6rgdos, em conformidade com os
principios da boa gestdo publica e da legislacao
aplicavel ao setor empresarial local.

GO Porto 19.12.2025



2.2. Estrutura Organica

De acordo com o modelo de
governacao definido nos Estatutos

da GO Porto — que estabelece

os orgaos sociais de deliberacao,
gestdo e fiscalizacdo —, a estrutura
organica da empresa materializa

essa arquitetura institucional através
de uma organizacgao interna orientada
para a eficiéncia, a transparéncia

e a boa governacédo publica.

Esta estrutura traduz-se numa
distribuicao clara de responsabilidades
e niveis hierarquicos que asseguram a
execucao das orientacoes estratégicas,
a coordenacao técnica e administrativa
e o acompanhamento das atividades
operacionais.
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No topo da estrutura encontra-se o Conselho

de Administragéo, 6rgao colegial responsavel

pela definicdo das orientacdes estratégicas, pela
administracdo do patriménio e pela supervisdo global
da atividade da empresa. Sob a sua dependéncia
direta funcionam o Secretariado da Administragdo

e a Assessoria Técnica, bem como dois gabinetes de
apoio especializado — o Gabinete de Comunicagdo
e Promogéo e o Gabinete do Espago Piblico —

que asseguram, respetivamente, a articulacdo
institucional, a comunicagdo corporativa e o
acompanhamento das intervencdes no espaco publico.

A vertente operacional da GO Porto estrutura-se em
quatro direcdes principais:

+ Direg¢do de Produgio,
responsavel pela gestdo
de empreendimentos e pela fiscalizacdo;
+ Diregdo de Gestdo e Exploragéo,
que integra a Direcdo do Mercado do Bolh&o
e as areas de manutencéo e operacdes;
* Direg¢do Administrativa e Financeira,
que compreende as areas financeira,
de gestdo de pessoas, sistemas de informacao,
melhoria e sustentabilidade e centro documental;
+ Diregéo Juridica,
que assegura o apoio técnico-legal
e o enquadramento juridico
das atividades da empresa.

Esta organizacéo reflete um modelo funcional e
colaborativo, que privilegia a especializacdo técnica,
a eficiéncia dos processos e a articulacdo entre as
varias areas de intervencao, permitindo a GO Porto
concretizar a sua missdo de forma transparente,
sustentavel e alinhada com os principios da boa
governagao publica.
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3.

Principios, Valores

e Compromissos
Eticos da Organizagao

A Missdo, Visdo e Valores da GO Porto
constituem a base onde assenta a acdo
ética e responsavel da organizacao,
traduzindo metas e aspiragcdes que
orientam a definicdo de estrategias

e a concretizacado de resultados. Ea
partir destes pilares que se reforca

a confianca e se acrescenta valor
atodas as partes interessadas —
acionistas, colaboradores, parceiros,
clientes, fornecedores, comunidade e
sociedade em geral —, assumindo um
papel ativo na construgao de um Porto
mais sustentavel, inclusivo e inovador.
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A GO Porto, tem como Missao prestar um servico de
exceléncia na gestdo de obras e na gestdo e exploragdo
de infraestruturas e equipamentos ndo habitacionais
do Municipio do Porto, ou que por este venham a ser
autorizadas.

Visdo

Ser uma referéncia na forma sustentada e socialmente
responsavel como presta os seus servigos, reconhecida
pela sua competéncia e rigor, e capaz de apresentar
solucdes inovadoras com impacto no presente e no
futuro da cidade.

Valores

A atuacdo da empresa e a conduta dos colaboradores
assentam em principios éticos e convicgdes que se
materializam nos seus Valores essenciais:

Eticae Transparéncia

A ética e a transparéncia sdo principios estruturantes

da atuacdo da GO Porto. Orientam a forma como a
empresa se relaciona com todas as partes interessadas,
privilegiando uma comunicagao rigorosa, honesta e
acessivel, que assegura a rastreabilidade das decisdes e
a prestacdo de contas perante os stakeholders internos
e externos.

GO Porto 19.12.2025

Sustentabilidade

Assumimos o compromisso na consolidacdo de

uma cultura sustentavel, através da promocgédo do
desenvolvimento do bem estar, fisico e emocional, da
preservagcdo do meio ambiente e na concretizacdo de
praticas socialmente responsaveis

Rigor

A atuacdo da GO Porto pauta-se pela conformidade
com os padrdes legais e regulamentares, garantindo
elevados niveis de responsabilidade, profissionalismo e
exigéncia na prossecugdo dos seus objetivos.

Ambigao

A empresa procura constantemente novas formas

de desenvolvimento e superacgdo, aproveitando
oportunidades de melhoria que conduzam a inovacédo e
a exceléncia dos servicos prestados.

Trabalho em Equipa

A colaboracéo e o trabalho conjunto sdo valorizados
como motores de inovacgéo e de partilha de
conhecimento, potenciando a comunicagdo, a
participagdo e a cooperacdo em toda a organizacao.

Estes principios e valores encontram-se plenamente
articulados com a Politica do Sistema de Gestéo
Integrado (SGI) da empresa, que inclui os ambitos da
Qualidade, Ambiente, Sequranca e Saude no Trabalho e
Responsabilidade Social.
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A Politica traduz o compromisso da GO Porto em

adotar praticas éticas, transparentes e sustentaveis em
todas as areas de atuacao, alinhadas com a Miss&o,
Vis&do e Valores da empresa e com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Nacdes Unidas.

Neste contexto, a GO Porto compromete-se a:

»  Consolidar a confianca das entidades
municipais e da comunidade;

*  Garantir elevados padrdes de qualidade,
seguranca e ética;

*  Promover a sustentabilidade social,
ambiental e econdmica;

+  Contribuir ativamente para o desenvolvimento
presente e futuro da cidade;

*  Asseqgurar o cumprimento dos requisitos
legais e requlamentares aplicaveis;

*  Promover a melhoria continua do desempenho
organizacional e dos sistemas de gest&o;

*  Valorizar o desenvolvimento pessoal
e profissional dos colaboradores;

*  Reforgar a responsabilidade social
e a solidariedade institucional.

Desta forma, os principios, valores e compromissos
éticos assumidos pela GO Porto constituem a base do
Programa de Cumprimento Normativo, garantindo
coeréncia entre a cultura organizacional, as praticas de
gestdo e as politicas de integridade, numa perspetiva
de sustentabilidade e de criagdo de valor publico.
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4,

Instrumentos de
prevengao de riscos
de Corrupgdo e

Infrag6es Conexas
(PPR)
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A GO Porto dispde de um conjunto
articulado de instrumentos destinados
a prevencgao, detecdo e mitigacdo

dos riscos de corrupc¢ao e infracdes
conexas, que garantem o cumprimento
das normas legais e requlamentares
aplicaveis, bem como a integridade
dos seus processos internos.

No ambito do Programa de
Cumprimento Normativo, destacam-
se o Plano de Prevengédo de Riscos
de Corrupgao e Infragées Conexas
(PPR), 0 Cédigo de Etica e de
Conduta, o Canal de Dendncias

e o Plano de Formagéao, enquanto
mecanismos complementares de
reforco da cultura de integridade e
de prevencdo de comportamentos
indevidos.

De sequida, apresentam-se estes
instrumentos de forma detalhada,
evidenciando o seu enquadramento,
objetivos e contributo especifico
para o fortalecimento do sistema de
prevencao da GO Porto.
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4.1 Plano de Prevengédo de Riscos de
Corrupgéo e Infragées Conexas (PPR)

O Plano de Prevengdo de Riscos de
Corrupgido e Infragoes Conexas (PPR)
da GO Porto, foi revisto e aprovado
pelo Conselho de Administracédo a 19
de dezembro de 2025, e constitui um
instrumento estruturante da politica de
integridade da empresa, orientando-se
pelos principios e deveres consagrados
no Decreto-Lei n.° 109-E/2021,

de 9 de dezembro, que estabelece

o Regime Geral de Prevengdo da
Corrupgdo (RGPC), documento esse
que faz parte integrante do presente
programa e que se anexa-(anexo 1).

O Plano visa reforcar a transparéncia,
a ética e a eficiéncia na gestao publica,
promovendo a preven¢ao de riscos
de corrupgao e infrag6es conexas
em todas as areas de atividade,
nomeadamente na contratagédo
puUblica, gestdo financeira e
administragao interna, assequrando
a conformidade com os principios
do interesse publico, igualdade,
proporcionalidade, imparcialidade
e boa administragao.
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Objetivo e dmbito

O PPR tem como objetivo garantir que a organizacéo
atua de forma estruturada, transparente e eficiente,
prevenindo situacdes suscetiveis de gerar riscos éticos,
reputacionais ou de gestdo.

Abrange todas as areas de atividade da empresa e seus
colaboradores, bem como prestadores de servicos e
parceiros externos.

Estrutura e principios orientadores
O PPR assenta em quatro eixos fundamentais:

I. Integridade e transparéncia
promocédo de uma cultura ética
e de prestacdo de contas;

Il. Responsabilidade e rigor
cumprimento escrupuloso das normas
legais e requlamentares aplicaveis;

[ll. Sustentabilidade e melhoria continua
integracdo dos principios do desenvolvimento
sustentavel e da responsabilidade social;

IV. Articulagdo com o sistema
de gestdo integrado (SGI)
coeréncia entre as vertentes de qualidade,
ambiente, seguranca e responsabilidade social.

Principais Medidas

O PPR contempla um conjunto de medidas e
mecanismos preventivos, entre os quais:

Identificagdo e avaliagdo dos riscos de corrupgdo
e Infragées Conexas, com base em metodologias
de analise sistematica e periddica;

+ Adog¢do de medidas de controlo interno, como
a segregacéo de fungdes, auditorias internas e
externas, e a obrigatoriedade de declaracdes de
inexisténcia de conflitos de interesse;
Reforgo da formagédo e sensibilizagdo ética,
promovendo o conhecimento dos deveres
funcionais, dos cddigos de conduta e dos
mecanismos de denuncia;
Transparéncia nos processos de contratagdo
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pUblica, incluindo a defini¢cdo rigorosa dos
procedimentos, critérios de adjudicacdo e
mecanismos de monitorizac&o;

*  Monitorizagdo e revisdo a cada trés anos do PPR,
asseqgurando a sua atualizagdo face a evolucéo
normativa e as dinamicas organizacionais.

4.2 Cédigo de Etica e de Conduta

O Coddigo de Etica e de Conduta do
Municipio do Porto surge como um
instrumento estruturante da cultura
organizacional municipal, refletindo
os valores, principios e padroes de
comportamento que devem orientar
todos os colaboradores ao servico
da autarquia. Tal como descrito

no preambulo do documento a

sua revisdo resulta da necessidade
de aprofundar medidas de ética,
transparéncia e integridade, num
contexto de crescente exigéncia
publica e normativa.

A atualizacdo do Cdédigo (o qual é aplicavel as vérias
entidades do universo municipal, procurando, desta
forma, salvaguardar uma maior uniformizacao)
enquadra-se diretamente na implementacéo do Sistema
de Gestéo Anticorrupgao do Municipio, alinhado com
o Regime Geral da Prevencdo da Corrupcédo (RGPC)
e coma Lein.®52/2019, reforcando o compromisso
institucional de prevenir, detetar e combater a
corrupcao e infracdes conexas. Nesse sentido, o
Cddigo nado sé estabelece principios basilares —
como imparcialidade, servico publico, transparéncia,
zelo e lealdade — mas também define regras claras
sobre conflitos de interesses, ofertas, utilizacdo de

recursos puUblicos, dever de reserva, comunicacdo de
irreqularidades e conduta profissional.
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Dirigido a todos os colaboradores, independentemente
da sua fungéo ou vinculo, o Cédigo de Etica e de
Conduta funciona simultaneamente como orientacéo
interna e como instrumento de confianga publica,
permitindo aos municipes conhecer os padrdes de
atuagdo que regulam a atividade municipal. A sua
entrada em vigor, conforme previsto no documento,
reforca a obrigacdo de todos contribuirem para uma
administracdo integra, eficiente e alinhada com os mais
elevados padrdes éticos, constituindo um pilar essencial
da boa governacao local.

Tendo em conta a sua aplicabilidade a GO Porto remete-
se para Cdodigo de Etica e de Conduta do Municipio do
Porto, documento apresentado como anexo ao presente
Programa de Cumprimento do Normativo (anexo 2).

4.3 Canal de Denuncias

A implementacao de um canal

de denuncias constitui hoje uma

peca fundamental nos sistemas de
integridade das organizacdes publicas
e privadas. Este mecanismo surge
como resposta a crescente exigéncia
de transparéncia, responsabilizacao e
prevencao da corrupgado, consagrada
tanto em normas internacionais como
em legislacao nacional.

Em Portugal, a obrigatoriedade de adogao de canais

de denuncia foi reforcada com a transposicédo da
Diretiva (UE) 2019/1937, através da Lei n.© 93/2021,

de 20 de dezembro, que estabelece o regime geral de
protecdo de denunciantes. Esta legislacdo determina
que entidades publicas e privadas com 50 ou mais
trabalhadores, bem como todas as entidades que atuem
em dominios sensiveis — como contratacdo publica,
servicos financeiros, prevencdo do branqueamento de
capitais ou ambiente — devem criar um canal interno
que permita comunicar irregularidades de forma segura
e confidencial.
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A adocdo do canal de denuncias ndo € apenas

um imperativo legal, mas também uma medida
preventiva essencial no combate a corrupgio e
outras infragdes graves. Um sistema eficaz permite
identificar comportamentos ilicitos numa fase inicial,
evitando danos reputacionais, perdas financeiras e
riscos operacionais. Além disso, reforca a confianca
dos trabalhadores e cidad&os na integridade da
organizacdo, ao garantir que as denuncias sdo tratadas
de forma imparcial, confidencial e protegida contra
represalias.

Enquanto mecanismo de controlo interno, o canal de
denuncias integra a estratégia mais ampla de gestéo
de riscos de corrupcéo e infragdes conexas. O seu
funcionamento adequado contribui para a detecéo
precoce de praticas irrequlares, fomenta uma cultura
ética e transparente e promove o cumprimento das
obrigacdes leqgais e requlatdrias.

Assim, mais do que um requisito normativo, o canal

de denuncias constitui uma ferramenta estruturante
para fortalecer a integridade organizacional, consolidar
uma cultura de responsabilidade e assegurar que a
prevencado da corrupc¢do € uma prioridade efetiva e
transversal.

A GO Porto, em cumprimento do disposto na Lei n.®
93/2021, de 20 de dezembro, disponibiliza a todos

os interessados um Canal de Denuncias Interno,
independente, seguro, confidencial e acessivel,
através do qual qualquer colaborador, prestador de
servicos, fornecedor ou cidaddo pode comunicar
factos suscetiveis de configurar corrupcédo ou infracdes
conexas, bem como outras irreqularidades graves.

O canal de denuncias interno da GO Porto esta
suportado numa plataforma digital externa, auténoma
e independente, que impede o acesso de pessoas ndo
autorizadas e garante o anonimato dos denunciantes ou
a confidencialidade da identidade do denunciante ou
de terceiros que sejam indicados (anexo3).

Os responsaveis pelo tratamento das denuncias
internas, atuam em absoluto respeito pelos principios
daindependéncia, isencéo e confidencialidade e
cumprem todas as obrigacdes legalmente previstas na
legislagéo aplicavel.
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4.4 Plano de Formagao

A formacao e a capacitacdo continua
dos colaboradores constituem pilares
essenciais para aimplementacao
eficaz do Programa de Cumprimento
Normativo.

O desenvolvimento de competéncias
técnicas e éticas € determinante para
garantir a integridade organizacional,
a mitigacado dos riscos de corrupcao
e infracdes conexas, bem como

a conformidade com a legislacao
aplicavel a contratacao publica, a
gestao financeira e a governagao
institucional.

Neste contexto, a GO Porto tem vindo a promover e

a participar em a¢des de formagédo especializadas,
direcionadas para técnicos superiores, gestores,
dirigentes e outros colaboradores com
responsabilidades no ambito da execugdo de
contratos publicos, gestdo de riscos e prevencao

da corrupcgéo. Estas formacdes visam consolidar
conhecimentos sobre o Cédigo dos Contratos
Publicos, o Cédigo do Procedimento Administrativo,
os regimes de fiscalizagdo prévia e concomitante

do Tribunal de Contas e de revisdo de pregos,

e ainda os instrumentos de transparéncia e
integridade, assegurando a aplicacdo de boas praticas
e o cumprimento dos principios de legalidade,
imparcialidade e eficiéncia administrativa.

As acdes de formacao realizadas, descritas na tabela
seqguinte, contribuem diretamente para o reforgo do
sistema de integridade organizacional, promovendo a
disseminacdo de uma cultura de ética, responsabilidade
e prevencdo em toda a estrutura da empresa.
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Descrigdo Formagéao

Objetivos
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Pdblico Alvo

Cddigo do Procedimento

Administrativo Aplicado
a Contratacdo Publica -
22 Edicéo

Conhecer o CPA na dtica da aplicacéo aos procedimentos
pré-contratuais.

Técnicos
Superiores

e Gestores
Empreendimento

Modificacdes Contratuais

e Trabalhos e Prestacdes

Complementares no CCP

(23 Edigdo)

Analise do impacto que as modificagdes contratuais e os
trabalhos e prestacdes complementares produzem sobre
a atividade das entidades adjudicantes e dos operadores
economicos que nelas contratam; apreciacdo detalhada
do regime normativo que disciplina estes fendmenos de
alteracdo superveniente dos contratos publicos.

Técnicos
Superiores

e Gestores
Empreendimento

Revisdo de Precos e
Reposicdo de Equilibrio
Financeiro dos Contratos
42 edicdo

Dotar os formandos de conhecimentos e ferramentas
essenciais a interpretacgdo e a aplicagdo do regime das
modificacdes objetivas, da reposicido do reequilibrio
financeiro do contrato, e da revisdo de precos ordinaria.

Técnicos
Superiores

e Gestores
Empreendimento

Gestor do Contrato

Realizacdo do enquadramento geral e legal da gestéo

de contrato; discussdo de metodologias e boas praticas

de gestao de projetos/contrato; justificacdo dos desvios
temporais, financeiros e fisicos; abordagem das reposicdes
do equilibrio financeiro dos contratos.

Técnicos
Superiores

e Gestores
Empreendimento

Contratacio Publica:
da teoria a pratica

Abordar as fases da formagdo dos contratos publicos (pré-
contratual), sendo orientado a resolucdo de problemas
praticos, com a analise e execucdo das melhores praticas
utilizadas na contratagdo publica, totalmente enquadradas
com o Codigo dos Contratos Publicos, na redagédo, conferida
pela Lein.© 30/2021, de 21 de maio.

Técnicos
Superiores

e Gestores
Empreendimento

Curso Avancado
de Gestéo Anticorrupcao

Fornecer uma formagéo especializada sobre todo o ambito
de aplicacdo do RGPC e do enquadramento na Estratégia
nacional de anticorrupgéo 2020-2024, identificar as mais-
valias de um Sistema de Gestao Anticorrupcéo para as
organizag¢des, gerir as denuncias recebidas através do
Canal de Denuncias e compreender o papel que um Gestor
de DenUncias acarreta, conhecer o modelo de Gestdo da
Anticorrupg¢ao baseado na NP ISO 37001: 2018, concebere
implementar um Sistema de Gestdo Anticorrupgao.

Diretores/
Coordenadores,
Responsaveis,
Técnicos
Superiores

e Gestores
Empreendimento

Da preparacao
do Procedimento
a celebracio do Contrato

A formacéo visa dotar os formandos de conhecimentos
técnicos sobre o ciclo de vida de um procedimento, desde a
decisdo de contratar até a celebracdo do contrato.

Técnicos Superiores
e Gestores
Empreendimento
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Webinar «Lein.®© 43/2024,
de 2/12» - Seqgunda alteragédo
alein.®©30/2021, de 21/05

- Medidas especiais de
contratacdo publica

Abordagem das alteragdes em matéria de visto prévio do
Tribunal de Contas, das alteracdes ao contencioso pré-
contratual e da previsdo da arbitragem e da conciliacéo.

Técnicos
Superiores

e Gestores
Empreendimento

Projetos Financiados Compreender o enquadramento legal e requlatdrio da contra-  Técnicos
e Contratacdo Publica: tacdo publica em Portugal, com enfoque nas normas nacio- Superiores
As principais causas de ndo  nais e comunitarias que afetam a elegibilidade de despesas;
eleqgibilidade da despesa identificar as principais causas da ndo elegibilidade de despe-
sas e quais os erros mais comuns que ocorrem no ambito da
contratacdo publica; apresentar boas praticas que permitam
evitar erros nos processos de contratacdo publica e garantira
conformidade com os requisitos legais e regulamentares.
As Recentes Alteracdes Dotar os participantes de conhecimentos praticos sobre Técnicos
ao Regime da Fiscalizacéo os novos regimes legais que instituem a fiscalizacdo prévia Superiores
Prévia do Tribunal de Contas especial do Tribunal de Contas e preveem a dispensa da
e da Revisdo de Projeto revisdo de projetos quando financiados ou cofinanciados
por fundos europeus, nomeadamente pelo Plano de
Recuperacéo e Resiliéncia (PRR).
Workshop Prevencéo Proporcionar uma compreensao aprofundada da gestéo Diretores/
de Riscos de Corrupgéo ética e das medidas de prevenc¢do da corrupgao; abordar Coordenadores,

e Infracdes Conexas

os fundamentos tedricos e fornecer ferramentas praticas
para implementar eficazmente estratégias de prevencéo e
mitigacdo de riscos de corrupcdo, em conformidade com as
exigéncias legais e éticas.

Responsaveis, Técnicos
Superiores e Gestores
Empreendimento

Workshop Prevengéo
de Riscos de Corrupcao
e Infracdes Conexas -
Modulo Suplementar
documentacgédo Exigida

Apresentacdo de documentos como o Plano de
Cumprimento Normativo, PPR - Plano de prevencao e riscos,
plano de formacéo, codigo de conduta e documentos de
privacidade; abordagem do Responsavel pelo cumprimento
normativo - competéncias essenciais e da matriz de risco.

Técnicos
Superiores

e Gestores
Empreendimento

Catélogo de Transparéncia

Criacdo de um espaco de reflexdo sobre os mecanismos de
transparéncia existentes em Portugal e o papel das principais
entidades puUblicas neste dominio.

Diretores/
Coordenadores,
Responsaveis, Técnicos
Superiores e Gestores
Empreendimento

Portal Base - Contratos
Publicos Online

Compreender o processo de contratagdo publica: principios,
conceitos, fases e fluxos; identificar, diferenciar e explorar

as diversas plataformas usadas para a Contratacdo Publica;
conhecer a Estratégia Nacional de Compras Piblicas
Ecoldgicas em Portugal.

Técnicos
Superiores
e Técnicos

19 Programa Cumprimento Normativo

GO Porto 19.12.2025




A concretizagdo das acdes de formacgdo apresentadas

evidencia o compromisso institucional da GO Porto
em asseqgurar que os seus colaboradores dispdem
dos conhecimentos e competéncias necessarios ao
exercicio responsavel das suas funcdes.

O investimento continuo na capacitacdo dos
colaboradores traduz-se numa melhoria efetiva dos
mecanismos de controlo interno, da prevencéo de
riscos e do cumprimento normativo, reforcando

a cultura organizacional assente na ética e na
responsabilidade publica.

Em conformidade com o disposto no Decreto-Lei n.©
109-E/2021, de 9 de dezembro, e com as orientacdes
emanadas pelo Mecanismo Nacional Anticorrupgéo
(MENAC), as agdes de formacdo contribuem para a
consolidagcdo de um ambiente institucional pautado

pela legalidade, eficiéncia e integridade, promovendo

a melhoria continua do Sistema de Gestao Integrado
(SGI) e do Programa de Cumprimento Normativo.
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o.
Monitorizagao
e Avaliagdo

A eficacia do Programa de
Cumprimento Normativo depende da
existéncia de mecanismos sistematicos
de acompanhamento, monitorizacao

e reporte, que assegurem a sua
aplicacao efetiva e a melhoria

continua das praticas de integridade e
conformidade em toda a organizacao.

Nos termos do disposto no Decreto-Lei n.° 109-
E/2021, de 9 de dezembro, e em conformidade

com as orientacdes do Mecanismo Nacional
Anticorrupgdo (MENAC), a GO Porto adota uma
abordagem estruturada a avaliacdo do desempenho do
Programa, assegurando a rastreabilidade das agcdes e a
responsabilizacdo de todos os intervenientes.

Neste contexto, a GO Porto adota uma abordagem
estruturada a avaliagdo do desempenho do Programa,
assegurando a rastreabilidade das acdes desenvolvidas
e a responsabilizacdo dos diversos intervenientes, em
consonancia com o enquadramento legal aplicavel e as
orienta¢cdes nacionais de prevencdo da corrupgdo.

O acompanhamento do Programa é assequrado
por uma equipa multidisciplinar, coordenada pelo
Responsavel pelo Cumprimento Normativo, que
garante:

* Aarticulacdo com as diversas areas funcionais e
com o Sistema de Gestéo Integrado (SGI);

*  Averificagdo do cumprimento das medidas
previstas no Plano de Preveng¢éo de Riscos de
Corrupgéo e Infragdes Conexas (PPR);
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* A monitorizacdo de indicadores de desempenho
relacionados com integridade, transparéncia e
cumprimento ético;

+ Aidentificacdo e comunicacdo de eventuais ndo
conformidades, bem como a implementacédo das
medidas corretivas correspondentes.

A sua monitorizacdo realiza-se de forma continua, com
recurso a metodologias de avaliagdo qualitativa e
quantitativa, permitindo medir:

+ O grau de execucdo das medidas previstas;
*  Aceficacia dos mecanismos de prevengao
e detecdo de riscos;
* O nivel de adesdo dos colaboradores
as praticas de integridade;
* Aintegracdo do Programa nas atividades
e decisdes operacionais da organizacéo.

Esta monitorizacdo é suportada por relatorios
periodicos, que constituem evidéncias documentais,
resultados de auditorias internas e externas e
conclusdes das agdes de acompanhamento, permitindo
uma visdo global sobre o estado de conformidade e o
grau de maturidade ética da organizacgéo.

Os resultados da monitorizacdo sdo objeto de reportes
periédicos a Administragado e a Gestédo de Topo,
garantindo a analise critica e a tomada de deciséo
informada.

Os relatérios de acompanhamento integram:

*  Recomendacgdes de melhoria;

*  Registo de incidentes e medidas de mitigagao
adotadas;

*  Evolucédo dos indicadores de risco e de
conformidade;

*  Grau de cumprimento das acdes corretivas
implementadas.

Este processo encontra-se articulado com o ciclo de
auditorias internas e externas do Sistema de Gestéo
Integrado (SGI), ao abrigo dos referenciais normativos
ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 e NP 4469, assim

como da avaliacdo da conformidade legal.
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6.
Comunicacgao,
Divulgagao

e Sensibilizagao

A comunicacao e a sensibilizacdo
assumem um papel determinante

na eficacia do Programa de
Cumprimento Normativo,
assegurando que todos os
colaboradores compreendem os
principios, regras e responsabilidades
associadas a integridade institucional
e ao cumprimento ético das normas
aplicaveis.

A divulgagéo sistematica e acessivel dos instrumentos
que compdem o Programa — nomeadamente o Plano
de Prevencio de Riscos de Corrupgdo e Infragées
Conexas (PPR), o Cédigo de Etica e de Conduta

e a Politica do Sistema de Gestdo Integrado (SGI) —
é fundamental para garantir a apropriacédo dos valores

e o envolvimento de toda a organizacao.

A GO Porto promove uma estratégia de comunicagao
interna estruturada, orientada para:

* Adivulgacédo reqular de informacao relevante
sobre integridade, transparéncia e cumprimento
normativo;

+ Adisponibilizagdo dos documentos orientadores
(politicas, planos, codigos e relatodrios)
em plataforma digital acessivel a todos os
colaboradores;

* Aemissdo de circulares internas e newsletters que
reforcem os principios de ética, responsabilidade e
conformidade;
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*  Apromocédo de espacgos de diadlogo e reflexdo
sobre temas de integridade e boas praticas de
governagao.

Estas acdes visam fomentar uma cultura de confianga
e partilha de informagéo, garantindo que cada
colaborador compreende o seu papel na prevencao
de riscos de corrupcéo e na salvaguarda do interesse
publico.

No plano externo, a GO Porto assegura a publicitagédo
e transparéncia dos instrumentos, que se materializam
através da:

*  Publicacdo dos principais documentos e relatorios
de cumprimento naintranet e no Website da
empresa;

+  Divulgagao das politicas de ética e integridade
junto de fornecedores, parceiros e entidades
publicas;

* Participacdo em iniciativas e redes de partilha de
boas praticas, em articulagdo com outras entidades
de referéncia.

Complementarmente, a GO Porto ira promover agées
periddicas de sensibilizacdo e formagédo, destinadas a
consolidar os valores éticos e a fortalecer a prevencao
de riscos de corrupcgao e infragdes conexas.

Estas acdes irdo incluir:

+  Sessdes de esclarecimento e workshops tematicos
sobre ética, conduta e integridade;

+  Divulgacédo de casos praticos e de ligdes
aprendidas;

+  Campanhas de sensibilizacdo sobre conflitos
de interesses, protecdo de denunciantes e boas
praticas de governacéo;

* Integracdo da ética e da conformidade nos
programas de acolhimento e formacéo inicial de
novos colaboradores.
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/.
Compromisso
Institucional

A GO Porto, enquanto entidade
pUblica empresarial ao servico do
Municipio do Porto, reafirma o seu
compromisso inequivoco com a
integridade, a transparénciae a
responsabilidade na gestdo publica,
principios que norteiam toda a sua
atuacdo e que constituem a base do
presente Programa de Cumprimento
Normativo.

Aimplementacdo deste Programa traduz uma

opg¢ao estratégica e institucional de assegurar o
cumprimento rigoroso do Regime Geral de Prevencao
da Corrupcéo (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, bem como das
orientacdes do Mecanismo Nacional Anticorrupg¢ao
(MENAC) e das diretrizes definidas pela Estratégia
Nacional Anticorrupgéo.

Através da integracédo dos principios éticos e das
normas de conformidade nas suas praticas quotidianas,
a GO Porto compromete-se a:

*  Garantir a prevengdo de riscos de corrup¢éao
e infragbes conexas, assegurando uma atuagédo
responsavel, transparente e de acordo com o
interesse publico;

*  Promover a melhoria continua dos seus sistemas
de gestéo, articulando o Programa com o Sistema
de Gestéo Integrado (SGI) e com os seus
instrumentos de planeamento estratégico;

* Fomentar a ética organizacional e a capacitagédo
das pessoas, valorizando o conhecimento, a
formacdo e o exemplo de lideranca;
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+ Assegurar a comunicagio, divulgagdo e
monitorizagdo permanentes, promovendo uma
cultura de integridade partilhada e participativa.

Este Programa constitui, assim, um instrumento
dindmico e evolutivo, sujeito a avaliacéo e atualizacédo
periddica, refletindo as mudangas normativas,
organizacionais e sociais.

Mais do que um conjunto de normas, representa

o compromisso institucional da GO Porto com

a confianga publica, a legalidade e a exceléncia
no servigo prestado a comunidade, contribuindo
ativamente para um ambiente organizacional ético,
transparente e sustentavel.
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